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Micro-ordinateurs de table, portables, serveurs x86 et 
tablettes électroniques 

 
Mise en place de l’achat regroupé 

 
 

Québec, le 5 juillet 2016 – Le Centre de services partagés du Québec (CSPQ) 
souhaite informer sa clientèle que l’achat regroupé pour les micro-ordinateurs de 
table, portables, tablettes et serveurs x86 entre en vigueur. En considérant les 
économies réalisées dans les précédents contrats, le CSPQ estime que le futur 
contrat à commandes générera des économies d’échelle de l’ordre de 43 M$ pour 
le bénéfice des clients pendant les 3 prochaines années, et ce, à compter du 
1er juillet 2016. 
 
La stratégie adoptée dans le cadre de l’appel d’offres permet aujourd’hui d’obtenir 
une vaste gamme de produits et de considérer l’évolution grandissante des 
besoins technologiques de la clientèle en minimisant la désuétude des produits. 
Ceci sera possible puisque les fournisseurs ont soumis un taux d’escompte 
applicable sur le prix de détail, à la fois sur le produit de base et sur les 
accessoires. À ce jour, les escomptes soumis varient jusqu’à un maximum de 
68 %. De plus, le CSPQ a sélectionné les fournisseurs dont les produits ont un 
prix escompté qui se retrouve dans un écart de 10 % du prix le plus bas. Seuls 
ces fournisseurs seront admissibles pour recevoir des commandes dans leurs 
sous-catégories respectives. 
 
Afin de mieux répondre à ces aspects tout en tenant compte des préoccupations 
du marché, le contrat comprend des conditions avantageuses. En effet, 
trimestriellement : 
 

 il sera possible pour les fournisseurs de remplacer les produits présentés 
lors de la soumission par des modèles plus récents dont les spécifications 
sont égales ou supérieures aux exigences initiales de base prévues à 
l’appel d’offres ; 

 selon les fluctuations du marché, les fournisseurs pourront réviser leurs 
taux d’escompte soumis, en plus d’ajouter des produits nouvellement 
disponibles dans leur offre dans les sous-catégories où ils n’avaient soumis 
aucun modèle au dépôt de leur soumission. 

 
Il est à noter que les ministères et organismes assujettis à la Politique d’utilisation 
du français dans les technologies de l’information et des communications 
(PUFTIC) en lien avec la norme de clavier ACNOR (équivalent au clavier français), 
pourront se prévaloir de ce type de clavier en faisant l’acquisition de portables ou 
de tablettes.  



 
Développement durable 
La DGACQ a considéré le développement durable en demandant 
que tous les produits de l’appel d’offres possèdent la certification 
multicritère EPEAT Argent ou Or. 
 
Les avantages de cette certification sont nombreux : 

 elle impose la certification ENERGY STAR qui permet une économie 
d’énergie et une réduction des coûts énergétiques ; 

 les normes de fabrication imposées garantissent une plus grande 
longévité du produit ; 

 plusieurs éléments toxiques pour la santé et l’environnement sont retirés 
de la composition des produits et ; 

 ces derniers sont conçus pour favoriser le recyclage lors de leur fin de vie.

Les fabricants sont tous certifiés ISO 14001 pour la gestion environnementale de 
leurs installations. 
 
Comment commander 
Afin de visualiser les conditions particulières ainsi que les taux d’escomptes 
soumis par les fournisseurs dont les produits se sont classés dans l’écart de 10 % 
du plus bas prix escompté, dans une même sous-catégorie, vous devez accéder 
au guide d’achat à partir de la section « Catalogue » du Portail 
d’approvisionnement au www.portail.approvisionnement-quebec.gouv.qc.ca/, 
sous la rubrique « Technologies de l’information (matériel) », « Micro-ordinateurs 
de table, portables, serveurs x86 et tablettes électroniques ». 
 
Pour toute information ou demande d’adhésion à un achat regroupé, veuillez 
communiquer avec le personnel du service à la clientèle de la DGACQ au 418 643-
5438 ou sans frais au 1 888 588-5438, ou par courriel à 
ser.clientele@cspq.gouv.qc.ca. 
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