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Transport de personnes par autocar 
Renouvellement de l’achat regroupé 

 

Québec, le 19 janvier 2016 – La Direction générale des acquisitions (DGACQ), 
du Centre de services partagés du Québec désire informer sa clientèle qu’elle a 
procédé à l’octroi d’un contrat au prestataire de services Autocar Orléans Express 
Inc. dans le cadre de l’achat regroupé visant le transport de personnes par autocar. 
Ce dernier est en vigueur jusqu’au 30 novembre 2016. 

Différentes modalités ont été modifiées par rapport à l'achat regroupé antérieur, 
notamment celles relatives aux méthodes de réservation et aux conditions 
tarifaires. Étant donné que seuls les billets postpayés pourront dorénavant être 
utilisés, la clientèle est invitée à retourner au transporteur les billets prépayés en 
sa possession afin d'obtenir un crédit complet des sommes encourues. 

Pour consulter l'ensemble des nouvelles modalités, veuillez parcourir le Guide 
d'achat, accessible par le biais du Portail d’approvisionnement à la section 
« Catalogue », sous la rubrique « Transport et hébergement », à l’adresse 
suivante : www.portail.approvisionnement-quebec.gouv.qc.ca/. 
 
Pour toute information, veuillez communiquer avec le personnel du service à la 
clientèle de la DGACQ au 418 643-5438 ou sans frais au 1 888 588-5438 ou par 
courriel à ser.clientele@cspq.gouv.qc.ca. 
 
 
 
 
 
Source : Marie-Pierre Michaud, conseillère en acquisition 
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